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Welke droom heb je vandaag?
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Hoe vaak vraag je wat een collega wil in de vorm van de wondervraag…

2a. Als die een mail stuurt?

2b. Als die bij je aan het bureau sta…

2c. Als die je opbelt?

2d. Uit jezelf?
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Uitvoerende rol

Alle





Wie passen de vragen ‘ik wil, ik kan, ik heb nodig’ vaak toe op dit moment?

3a. Managers

3b. Bestuurders

3c. Professionals

3d. Vrijwilligers
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77%
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15%

12%
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1. Ik krijg de ruimte/tijd om het toe te passen
maar ik voel hem niet

76%

24%

Oneens Eens

2. Het lukt mij om de regie op de juist plaats te
leggen

7%

93%

Oneens Eens

3. De drie centrale vragen voelen inmiddels al als
mijn eerste natuur

52%48%

Oneens Eens

Gespreksronde I
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4. Van welke competenties moet jij nu meer gebruik maken nu je de blikveld360 werkwijze toepast?

lu
ist
er
endoorvragen Verbinden

Samenwerken

ne
tw
er
ke
n

Nieuwsgierig

st
im
ul
er
en

ni
et

fa
ci
lit
er
en

loslaten

de
nk
en

m
ot
iv
er
en

vragen

ge
ve
n

ov
er
re
di
ng
sk
ra
ch
t

inspireren

op
lo
ss
in
gs
ge
ric
ht

en
th
ou
sia
sm
er
en

kl
an
tg
er
ic
ht
he
id

in
zic
ht ex
pe
rim

en
te
re
n

presentiebenadering

sa
m
en
br
en
ge
n

doorzettingsvermogen stellen

invullen

blijvenov
er
st
ijg
en
de

handelingsvrijheid

sa
m
en
va
tte
n

Kl
an
tg
er
ic
ht

verduidelijken

Samenwerking

belangstellend

meerno
g

w
er
kw
ijz
e

m
ee
rd
er
e

bo
x

fe
ed
ba
ck

vertrouwen

verwonderen

opbouwen

invalshoeken
benaderen overnemen

vragenstellen

zij
n

th
e

m
en
se
n

be
ke
nd

cr
ea
tie
fout

le
gg
en

kr
ijg
en

an
de
rs

hu
m
or

ka
de
rs

werken

cliënten

gesprek
aangaan

gelovenpartners

st
ilt
es

ei
ge
n

cl
ië
nt

be
te
r

of

do
or

in

neterk
Regie
van

mee

buiten

durf

openmind

met

ve
el

da
nhe

t

di
e

bi
j

en

de

er

Gespreksronde I



10/29/2020 Gespreksronde 2.1

1/1

Blikveld 360 Werkconferen�e 29 oktober 2020Uitvoerende rol

Alle





1. Ervaar je regels of systemen als belemmerend voor de oplossing die je bedenkt?

2.In hoeverre kun je je creativiteit kwijt door af te wijken het aanbod of regel in de oplossing die je bedenkt?

3. Door personeelskrapte kan ik de werkwijze van Blikveld 360 niet toepassen? 31,0%

82,8%

41,4%

62,1%

17,2%

58,6%

Nooit Soms Meestal Altijd

4. De oplossingen zijn door de toepassing van Blikveld360 aangepast aan de
leefwereld

26%

74%

Oneens Eens

5. de regels en het aanbod zijn meestal leidend in wijze waarop iemand
geholpen wordt

50%50%

Oneens Eens
Gespreksronde II
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6. Welke regels zou je per direct overboord willen gooien?

Aanbestedingsverplichtingen
administratie, verantwoording
administratieve last, nog meer ruimte creeeren om aan de slag te gaan, domeindenken
Administratieve regels die niet werken.
Administratieve regristratie .de ongeschreven zelf geinterpeteerde regels.
alle ketenpartner deze werkwijze eigen laten maken , maakt alle laagdrempeliger, burger in eigenkracht zetten hierdoor.
budget
financiering in hokjes,verantwoording,administratie
geen?
gelijkheidsprincipe (Ike)
Heel veel: uren registratie bijvoorbeeld.recht op inzage zorgdossiers door zorgverzekeraar. ,
In beperkte mate de privacyregels, waardoor hulp bieden soms lastiger wordt, bureaucratie
inzetten wat nodig is, zonder dat bijv voldaan moet worden aan criteria WMO, 2e lijnsaanbod
minder bureaucratische handelingen, aanmeldingen bundelen,
minder verchillende poppetjes
Minuten registratie, beschikkingen bureaucratie, schotten tussen financiering
niet veel van toepassing
passend toewijzen
regiooverstijgend werken,
Registratie voornamelijk
Soepelere overgang van jeugdwet naar WLZ
toelatingscommissies / verwijsprocedures
Uitgebreide verantwoording en administratie
vanuit mijn organisatie is er gelukkig ruimte tot maatwerk, somd kost het wel inspanning omdat andere afdelingen volgens aanbod blijven werken.
Verschillende financieringsstromen.
wie betaald?

Gespreksronde II
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Gespreksronde III

1. De huidige wijze van controle/verantwoording
geeft mij geen gevoel van vertrouwen

55%
45%

Oneens Eens

2. Door de werkwijze snap ik veel beter hoe
andere organisaties werken

90%

10%

Eens Oneens

3. Ik heb het vertrouwen dat de inwoner de best
passende oplossing kan aandragen

67%

33%

Eens Oneens

4. De belangrijkste factoren die bijdragen aan onderling vertrouwen

Open communicatie

Korte lijnen

Begrip van de ander

Eerlijkheid

Organisatie die achter je staat

Transparantie

Duidelijkheid

Veiligheid

Bekend zijn met

Eenduidighied

Onafhankelijkheid

Zelfvertrouwen

Kennis
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Gespreksronde IV

1. De drie vragen ‘ik wil, ik kan en ik heb nodig’ sluiten naadloos aan bij de manier
waarop ik al werk

82%

18%

Eens Oneens

2. Via een analyse van de positieve gezondheid realiseer je een brede blik

96%

4%

Eens Oneens

3. Ben je altijd in staat om de oplossing in 4 weken uit te voeren?

4. Komen knelpunten door de werkwijze sneller naar boven en wordt dit beter bespreekbaar?

5. Is het samenwerkplan passend om het eerste contact mee vorm te geven?

4,3%

90,5%

34,8%

66,7%

9,5%

56,5%

33,3%

4,3%

Nooit Soms Meestal Altijd
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Gespreksronde V

4. In mijn oplossingen zoek ik steeds naar de meest duurzame oplossing ongeacht wat mijn
organisatie heeft bepaald in regels en wetten

62%

38%

Eens Oneens

1. De
maatschappelijke

kosten zijn voor mij
leidend?

2. Het welbevinden
is voor mij leidend?

3. Ben je op de
hoogte van de

kosten van jouw
inzet en oplossing
voor een client?

36%

78%

7%

36%

4%

56%

24%

19%

37%

4%

Nooit Soms Meestal Altijd

5. Mijn leidinggevende weet precies tegen welke belemmeringen ik aanloop bij de toepassing
van blikveld360

89%

11%

Eens Oneens
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6. Om de werkwijze van Blikveld360 verder te implementeren in de breedste zin van het woord, wat zou dan de eerstvolgende stap zijn voor jou of jouw organisatie?

casus toelichten binnen andere organisatie uitgaande van de maatschappelijke baten voor eenieder
Aanwezigheid van breder netwerk/partners. Nu veelal nog partners aanwezig die voorheen in de kleinere Kernteams zaten. Daarnaast zeker ook lef om keuze's te maken buiten kokers/ domeinen om. hoe komen we daar dat die
bevoegdheid bij werkers komt te liggen?
Actief Blikveld360 met de Cuijkse huisartsen bespreken.
Alle complexe vragen middels 360 als triage middel in te zetten. En dan pas verwijzen naar specialistische organisaties
Ambassadeurs intern collega's enthousiasmeren.
Betty als kwartiermaker weer even wat meer podium geven (intern) in het team,.; blijven werken aan verbinding en leren binnen de stuurgroep.
collega's steeds meer meenemen in de methodiek van Blikveld 360 zodat het bij iedereen onderdeel wordt van ieders manier vann werken
dat hoor ik graag om het te kunnen faciliteren
de mogelijkheden van samenwerken buiten eigen organisatie/blikveld verder opzoeken.
Doen, ervaringen delen
Hekje eromheen, langere periode 5 jaar experiment in ontschotting en ont-regelen en integraal budgeten geld
iemand die zicht heeft op de kosten en uitgaven kosten baten analayse maakt.
In- en extern: uitventen goede voorbeelden en oplossingen. Storytelling (geanonimiseerd).
In ieder geval in samenwerking zoeken naar oplossingen en daarbij wel de ruimte hebben of krijgen om lef en durf te tonen, door buiten de geijkte paden te mogen wandelen.
ipv leersessie ook eens een succes sessie met managers en bestuurders
kennis delen
laagdrempelig maken, positieve gezondheid intregeren.
meer casussen samen oppakken met externe partners, kijken naar ieders expertise, beter voorliggend kijken ipv maatwerk, meer terugkoppeling best practice
Met GGZ en andere partijen bespreken hoe Blikveld breder kunnen uitrollen
Nagaan hoeveel en welke casussen wij inbrengen
organisaties die buiten blikveld staan ook hierin betrekken
professionals beter faciliteren om tijd vrij te maken
Reflecteren, ervaringen delen
ruimte bieden, versnelling, positieve gezondheid, heldere communicatie
stimuleren, motiveren, aanjagen, mogelijk maken. In relatie met andere organisaties.
thema gericht in leersessies bespreken.
Vaker het gesprek voeren over de knelpunten waar men tegenaan loopt met diverse disciplines, zodat ook daarin samen naar een oplossing gezocht kan worden of bijstelling kan plaatsvinden
Voor mij om de 3 vragen meer eigen te maken; goed voorbeeld doet volgen. Organisatiebreed meer aandacht vragen voor Blikveld in natuurlijke momenten

Gespreksronde V


